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Justicia

1. Verificacion del Quorum



Justicia

2. Estado de avance del Sistema de Servicios de Justicia del
Ejecutivo - "JustiFacil”



Situaciones que llevaron a prorrogar el contrato

Interoperabilidad incompleta con las EFJE

Las entidades deben desarrollar lo que les corresponde para
conectarse al sistema JustiFacil. Desde el proyecto se debe asegurar
el adecuado funcionamiento de esta interoperabilidad

Mayor alcance en funcionalidades para la plataforma

El equipo de proyecto ha continuado avanzando con definiciones
funcionales para complementar las que fueron disefiadas
originalmente y se han incorporado solicitudes de entidades luego de
las pruebas

Rol y acompafnamiento de la Agencia Nacional Digital
Desde el primer semestre de 2024, la AND se comprometio con la

entrega de insumos para la construccion de la solucion (certificado
de interoperabilidad, sesiones técnicas y entrega de kits de Ul).

Disponibilidad limitada de personal en entidades

Los ingenieros responsables para entidades como ICA y Supersalud
fueron confirmados a finales del mes de febrero para avanzar con
las actividades técnicas del proyecto

wWo~0 DT J —

Definicién de escenario de transicion parala
interoperabilidad

Se han requerido esfuerzos adicionales para completar las
etapas de ingenieria de software: definicibn de requerimientos,
aprobacion de las nuevas definiciones, disefio funcional, disefio
técnico, desarrollo, pruebas y despliegue; actividades
esenciales para asegurar la calidad de la plataforma.

Mayor tiempo en desarrollo paraincorporar los
insumos entregados por la AND

El acompafamiento de la AND ocurrié efectivamente en el
segundo semestre del 2024 lo que provocO un retraso que
impacto los tiempos de desarrollo e implementacion de ciertas
capacidades.

Desarrollos de las nuevas funcionalidades y
preparacion de la infraestructura requerida

Las nuevas funcionalidades identificadas para complementar el
sistema deben surtir todo el proceso de documentacion y
aprobacion previo al inicio de los desarrollos. Las nuevas
capacidades requirieron actualizacién de estimacion de la infra.



Logros destacados desde el ultimo comite

Nuevo modelo de servicios

Portal unificado para el usuario
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Modelo de interoperabilidad (y plan de transicion)

Modelo de interoperabilidad

Portal para Ciudadanos

Portal funcionarios
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Modelo de interoperabilidad
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Dominios
Politico-Legal

Organizacional

Gobierno
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“Por la naturaleza del proyecto, y teniendo
en cuenta que se esta definiendo un modelo

z EFJE 1 EFJE 2 EFJE 3 desde cero, no se realizard la evaluacién



Logros destacados desde el ultimo comité

—
1.'Récorridos funcionales sobre el sistema
JustiFacil con cada una de las EFJE (lteracion Préximos pasos
1) o
) - Histérico de expedientes para e . Actua||zac|0nes de
P N oportunidades de mejoras sobre
| — N la iteracion 1
e ————— « Desarrollo de Nuevas funcional
Estamos en la ENEs IA = Justino
fase de pruebas ——— g » Recorridos funcionales iteracion
iterativas — - & 2y 3
(Metodologia Agil) ‘ . Recorridos funcionales con las
para mejoracgl e
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E Gestion de procesos
L O]

2 Recoleccion de reportes del
uso de la plataforma

Experiencia ciudadana




Funcionalidades de la plataforma (Actualizacion del video de la plataforma)




Funcionalidades de la plataforma

®'GOV.CO | &¥Fikrros

www.justifacil.gov.co @

Funcionalidades del
Ciudadano

.

Experiencia
ciudadana

Gestion de

Gggtién demandas de
unificada clientes

Visualizacion de las
funcionalidades en los
recorridos funcionales

Gestion
administrativa

Recoleccion de
reportes del uso
de la plataformg

A

Generacién de
espacios
académicos

“:.'
113X

Reportes
automatizados

—

Administracion
de la plataforma

Recoleccion y
exposiciéon de
datos

Gestion de procesos

‘ Recoleccién de reportes
del uso de la plataforma
3

I Experiencia ciudadana



Funcionalidades del primer recorrido funcional

Primer recorrido
funcional

]

Recoleccién de reportes
del uso de la plataforma

Experiencia ciudadana




Funcionalidades del primer

recorrido funcional

Inicio > Procesos > Crear Expediente > Seleccionar Entidad

Volver

Nuevo expediente

(Tienes alguna duda de cudl seleccionar?

Asistente de IA Justino

oA
— Direccién General Maritima y Portuaria

Direccién Nacional de Derechos de Autor
v Instituto Colombiano Agropecuario
Superintendencia de Industria y Comercio

Superintendencia de Sociedades

PABLO PEREZ

O m @ CC 1234567 “

pperez@yopmail.com

Registros por pagina

Gestidén de expedientes

Tipo de proceso Creacién del Ultima actualizacién

expediente
e

ntar demanda

Estado del proceso

997299 Instituto Colombiano Infraccién de derecho 20/02/2025 20/02/2025 Admisién de la demanda '
Agropecuario de obtentor de variedad
vegetal
~ 880! Superintendencia Proteccion al 01/03/2025 Admisidn de la demanda 1™}
Financiera de consumidor financiero
Colombia
975978 Direccion Nacional de Infraccién o violacion al 14/02/2025 14/02/2025 Admision de la demanda '
Derechos de Autor derecho de autor
~
fEOR12 Dicaccidn Canarsl RacoluciAn da conflictne NLINLLINIE ARINALIANIE L) 3
Inicio > Procesos > Crear Expediente > SIC > Competencia Desleal e e kg s .
% Histdrico de expedientes para DIMAR
© PABLO PEREZ
©  Volver QOMO  cciesser v
il.
pperez@yopmail.com Nimero de procesa Fecha de creacién
Estado del proceso Capitania o sede central
v . . .
(3 Creacién de proceso de Competencia Desleal y Propiedad Industrial No especificado No especiicado
o @ @ @ @ Cédula de La persona Nombre Investigado Tipo de siniestro
No especificado No especificado No especificado
Solicitud y Agregar Apoderado Datos del Documentacion
asunto demandante demandado
(ﬁ Salicitar de del ) (Q lizad: )
Clase de la solicitud y asunto =
Registros por pagina
Clase de la solicitud * Asunto * ‘ 5 . |
Seleccione una opcion - Seleccione una opcion -

No se encontraron registros




Funcionalidades del segundo recorrido funcional

Gestion
administrativa

Segundo recorrido
funcional

Recoleccion de reportes de
informacion

Visualizacion de reportes
personalizada

Recoleccion de informacion
actual

(DE=
ek
Reportes
automatizado

Gestion de procesos

Consolidacion de informes

Alertas personalizadas de
gerencia

5 Recoleccién de reportes
del uso de la plataforma

Experiencia ciudadana

Recoleccion
de reportes
del uso de la

Recoleccion de reportes de
informacion
Visualizacion de reportes
personalizada

Generacion de alertas

v : Gestion de Gestion de
Gestion de quejas o
peticiones reclamos

AN

/




Funcionalidades del segundo recorrido funcional

Inicio > Metricas

PABLO PEREZ
CC 1234567 ~
pperez@yopmail.com

Rnomf

Gestidn de metricas

Gestién de
métricas

Gestion '
Expedientes
Segunda
Instancia " .
Procesos Iniciados wenor quex - PO @ Cultura e Identidad Etnica @
Reporte Temporalidad Departamento Género Dispositive Estrato Grupe de Edad Ocupacién Etnia
formularios
.enw'adus n Procesos Terminados Mayor queX  ~ Activo X - @ Anual:enero ... All v Al 4 All ~ All v Al v All v Al ~
rizrapar i i Nimero total de usuarios dos que se autoidentifican & Nivel educativo de usuarios que se autoidentificados = it g7 2 - Nimero total de demandas presentadas por usuarios
Nivel Educati... ®Doctorado @Estudiante Uni... ®Msestria L i e TS At T g e s
ivel Educati... octorado @Estudiante Uni... aestria :
Cargue manual Tiempo Promedio de Resolucion Mayor queX = Activo X - @ 9 desglosadas por entidad.
Entidad @5IC
Dashboard ICA [ —, " j [ — J Ubicacién Geogréfica por o2
Procesos Primera Instancia Mayor queX -~ Acive X~ @ (2 plnzEriEs unicipios Departamenta 3 a4
= 2
- Adtorreconocimiento &nicaus. | 129 = (71 ... 5 E
Departamento en Cunsibia g

2-antioquia [JRR22 % 0

=)

métricas

Gestion
Expedientes

Sequnda
Instancia

Reporte
formularios
enviados
interoperabilidad

Cargue manual

Dashboard ICA

Histdrico de archivos actualizacion de expedientes

Fechay hora
28-03-2025 01:27 PM
21-03-2025 05:43 PM
20-03-2025 11:23 PM
19-03-2025 07:55 PM

17-03-2025 02:45 PM

Usuario Archivo Estado Expedientes actualizados
USUARIOICA@YOPMAILCOM 280320025.zip Actualizado 1
USUARIOICA@YOPMAILCOM 21032025 1.7ip Actualizado 1
USUARIOICA@YOPMAIL.COM 20032025 1.zip Actualizado 1
pperez@yopmail.com Archivo parte 20zip  Actualizado 0
USUARIOICA@YOPMAIL.COM Mp Actualizado (]

Documentos disponibles

Archivo_maestro

Archivo_detalle

Cargar nuevo archivo

Archivo_parte

Arrastre el archivo ZIP

Archivo_documento

Log

Log

Log

Log

Log

Log

>

Cali-

g 5 © 2025 TomTom, © 2025 Micro:
B Miczal Corporation. & OpenStrectMEe"
i

&-5an and.. | 1111%

7-cordoba [ 11115

Medellin g - N :
: 380acs ] 1111% 2 B = % = =
s E 5 : E
. . - . 4-Atlanti 1%
Actualizacién gestién del expediente Ibagues *. wico [l Etnia &
Gestién de -~ COLOMBIA s-togots .. [ 11.11%

Cantidad de expedientes activos de usuarios que se

Etnicamente

11.11%

11.11%

Porcentaje de usuarios registrados en la plataforma que se autoidentifican

@ Palenquero

@ Afrocolombiano
®Mulato
®Negro

@NMNo aplica
@ROM - Gitano

autoidentifican étnicamente

2

2
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°
=
I
<
n
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w
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Palenquero
Etnia

Zonas habitadas por grupo étnico

Zona @Rurz| @®Urbana
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Usuarios
r
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1 - -
o

Palenquero
Afracalo
Mulato

Etnia




Funcionalidades del tercer recorrido funcional

Tercer recorrido
funcional

Gestion de procesos

Recoleccion de reportes
del uso de la plataforma

Experiencia ciudadana

.

Experiencia
ciudadana

Identificar el requerimiento del
usuario a partir de las preguntas
de lenguaje natural

Identificar del tipo de demanda y
la entidad ante la cual debe
interponerla

Completar el formulario
correspondiente a partir de la
narrativa

Identificar el video aclarativo que
requiere el usuario para mejorar
Su experiencia

Generar el borrador de la
demanda a partir de la narrativa
del usuario

Identificar y clasificar al usuario
y segun su arquetipo definir la
prioridad en la interaccion:
eficiencia, claridad, detalle.

Responder con calculos
precisos de la base de datos

Administracién
de la plataforma

Modificaciones sobre la
plataforma

Permisos para los diferentes
usuarios




Funcionalidades del tercer recorrido funcional

- Frimer Apellido: “Herez”.
- Segundo Apellido: "Diaz".
< 'g' I Nueva consulta - Direccién notificacién judicial: *Calle 10 #5-15".
- - Correo Electrénico: "correo@mail.com”.
. - Pais: "Colombia”.
Conversaciones - Departamento / Estado / Provincia: "Cundinamarca”.
- Municipio / Ciudad: "Bogota".
Hola, mi caso esta relacionado con ...

!.] . ..
. . Vamos a revisar el siguiente grupo de campos:
Hola, mi caso esta relacionado con ... " 9 L P

) ) ### 5. Documentacion
Hola, mi caso esta relacionado con ...

Por favor, adjunta la siguiente documentacion:
Hola, mi caso esta relacionado con ...

- Poder: Documento legal obligatorio que acredite la representacion del demandante. Debe estar en formatos

Hola, mi caso esta relacionado con ... permitidos como .PDF o .DOCX.
- Documentacién adicional (si aplica): Incluye cualquier otro documento relevante. Formatos permitidos: .DOC,
Hola, mi caso esta relacionado con ... .DOCX, .PDF, .MP4 (videos), JPG, .PNG, JPEG, .BMP. El tamafio de los archivos debe estar entre 1 Kb y 45,000 Kb para

documentos, 1 Kb y 250,000 Kb para videos, y 1 Kb y 10,000 Kb para imagenes.

:Deseas continuar con el proceso de adjuntar los documentos?

No

. . .. - . . . . - .
Ig_, Gracias por tu colaboracién en el proceso de diligenciamiento del formulario. Si tienes mas preguntas o necesitas
asistencia adicional, no dudes en volver. Estoy aqui para ayudarte en cualquier consulta que requieras. ;Saludos!

Ingresa tu consulta M

Modelo: Justino - El contenido generado puede contener imprecisiones o informacion incorrecta.




Inicio

Inicio > Justino > Administrador > Bot

< lg. | Nueva consulta

Conversaciones

15el

e A

Portal transaccional Observatorio de

justicia

Justino v0.1.3

Preguntas Soporte técnico
frecuentes

@ PEDRO CAMPOS
Q@ mM O ccizzasen

pperez@yopmail.com

jHola! Soy Justino, estoy aqui para ayudarte

Antes de comenzar, por favor selecciona una de las entidades que aparecen en la parte inferior de la pantalla, que
mas se ajuste a tu caso o escribe una pregunta en el cuadro de texto.

Superintendencia de Sociedades

Direccion Nacional de Derecho de
Autor

s . s S intendencia de Industri
Direccion General Maritima PPRATERTERES ‘e MEVEERAY
Comercio
Superintendencia Financiera de Instituto Colombiano
Colombia Agropecuario
Supersalud

A




Cronograma de trabajo actualizado

Estimacién nuevas
solicitudes
Desarrollo de funcionalidades

Desarrollo de Interoperabilidad

Pruebas de requerimientos no .
. A Despliegue
funcionales plieg

- : . Pruebas : .
Preparacién de ambiente productivo iteracion 3 Transferencia de conocimiento

Recorridos
funcionales
iteracion 3

Pruebas de requerimientos funcionales

Servicios
Inter-
operabilidad

entidades

. Firma de
Recorridos .
) acuerdos Capacitaciones
funcionales . .
: L interadminis- de producto
iteracion 2 .
trativos

18



3. Plan de interoperabilidad, avances y proyecciones con la AND vy el
MinTIC



Procesos de Interoperabilidad

Servicios de
interoperabilidad

Servicio

Descripcion

1. Consultar lista de
expedientes

Servicio de Consulta de la Lista de
Expedientes de un Usuario en una entidad

2. Consulta de un expediente

Servicio de Consulta de un Expediente

6. Crear Avance Procesal

oo Informacion del expediente seleccionado
= . :
) : Servicio de consulta de cambio en estado
c| 3. Consulta cambio de : e
o) ) de expedientes para notificar a los
O| estado de expedientes .
usuarios
4. Consulta de documentos Servicio de consulta de los documentos
de un expediente asociados a un expediente
Crear solicitud de Expediente hacia la
c| 5. Crear Expediente entidad para su revision y posterior
?g creacion del proceso
© .
o Crear solicitud Avance Procesal para su
@)

revision por parte de la entidad y posterior
aprobacion del proceso

La interoperabilidad
entre JustiFacil y las
entidades esta
soportada por cuatro
servicios de consultay
dos de registro de
informacion.

Con estos, los usuarios
pueden interactuar de
manera estandarizada
con las entidades
integradas



Estado de los servicios de interoperabilidad con cada una de las entidades

Interoperabilidad — Servicios Desarrollados Entidades Conectividad Contingencia

Servicios Modelo de ! ' Consulta ' Consulta de ! !
| bilidad Consultar , Consultade | cambio de ! documentos Crear ! Crear avance Im Iementa:
nteroperabilida - lista de | un | do d | d . | | Conectividad pl . Pruebas
. ! expedientes | expediente | estadode eun expediente procesa planB
Entidades : - expedientes ' expediente : :
| I |
Sfc Superintendencia Financiera <---> ! <---> ! <--°> ! <---> <---> ! <---> \Q‘\ o= Q ! 6
U = e N = B N R B B
B B B B | B B |~ © o
""""""""""""""""""""""" S S S T S T S T I R B
DIMAR v~ v~ Y S O Ll v~ (%) (%)
‘-’lk ! ‘th ! ‘-’1‘-0 : ;’1‘-0 ‘-’lh ! ‘-’lh !
Superintendencia de Sociedades Lo i 2o i Lo i L 2o i 2o —— i
(Mercantiles) < > < > ! < > ! < > < > < > “\ o= 0 °

ﬁggg&i,gfcr;gfnda de Sociedades <. "> E <".> E <. "> E <. "> <".> E <".> \Q‘\ § Q E °

—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Sweienderciadeindistiay | @5 @y ) 4ed ¢ > W | © o
Vo B B B B ] B8 = © o
Convenciones

| K N )
L:I"x: Plan A - XRoad &+ Plan A- API/REST Plan B - Archivos \Q‘\API Publica & Conexion local ‘ 100% ‘ <100% ‘ 0%



Proyecciones con la Agencia Nacional Digital y el MinTIC

El enfoque integral de interoperabilidad promovido por el MinTIC incluye componentes esenciales como la Autenticacion Digital y
la Carpeta Ciudadana Digital, los cuales facilitan la interaccion de los ciudadanos con las entidades publicas. X-Road ha sido
seleccionado como la herramienta para los procesos de interoperabilidad, y para su implementacién, asi como para la
integracion con los servicios de Autenticacion Digital, se requiere la participacion y el soporte de la Agencia Nacional Digital.

Vinculacioén al servicio de
interoperabilidad

» Acompafiamiento y validacion
del disefio.

* Los archivos de configuracion
global son suministrados por la
AND.

« La configuracion de los
subsistemas creados deben ser
autorizados por el servidor
central, es necesario coordinar
con la AND para inscribir los

nombres de las aplicaciones.

Acuerdo de vinculacion

Se debe suscribir un acuerdo de
entendimiento entre la entidad y
la AND donde se detalle el objeto
y los compromisos de las partes
en la integracion y la comparticion
de informacién dentro de la
plataforma de interoperabilidad.

Certificados digitales

La AND genera y entrega a las
entidades un certificado de
autenticacion y un certificado de
firma.

Articulador

Agencia
Nacional Digital

iy &,‘Serwdm central
Sl
Servidor de
; @ seguridad 1 )

. . Mensajes
Direcciones I \
servicios \ (SOAP-REST)
\
Autoridad de \
certificaciéon \
\
Protocolo \
OCSP \

Entidad 1 Certi?dos Entidad 2
SOAP SOAP
ﬁTRE T @ {ensajes (SOAP-REST)) @ —REST ﬁ
Ministerio de Justiciay @ > Super Sociedades

de Derecho Autoridad estampa de
tiempo Proveedor de

Consumidor de
servicios

servicios



Justicia

4. Convenios interadministrativos para la interoperabilidad con
"JustiFacil"



Alineacion con CONPES 3975 de 2019

Programa de Transformacion Digital de Justicia del Ejecutivo

CONPES 3975
Politica Nacional para la

Transformacion Digital e Rama Ej ecutiva Eficiencia Eficacia

Inteligencia Atrtificial

Responsables
@ EFJE Implementacion e
infraestructura
i
P MJID C_:oordl_namony
lineamientos

CIJE

o MinTIC Lineamientos

O CIJE Coordinacion y articlacion

Transformar y digitalizar el Modelo de Servicios de Justicia del Ejecutivo



Estructura general del acuerdo interadministrativo

Convenios Marco (Conpes — Decreto 537)

e Superintendencia de Sociedades

e Superintendencia de Industria y Comercio - o
« Superintendencia Financiera Anexo técnico (De acuerdo al modelo Contratos de Interoperabilidad

« Superintendencia de Salud de interoperabilidad) (concertado segun los servicios)
e Direccion General Maritima

¢ Instituto Colombiano Agropecuario

® Consejo Superior de la Judicatura




Estructura del convenio marco

OBJETO: Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y juridicos para . Facilitar a la entidad con la cual se realiza el intercambio de
facilitar el intercambio de informacion que requieran las partes en el informacion, el acceso a la Informacidn a compartir.
marco de sus competencias legales, para la prestacion de los servicios de

e A la divulgacid licacidn de | incipios d idad,
la herramienta JustiFacil en cumplimiento del CONPES 3975 de2019. poyar ' divijigacion y aplicacion de 1os principlos ge veracida

finalidad, confidencialidad, reserva, circulacion restringida y
salvaguarda de la informacion que se estan disponiendo a través
ANTECEDENTES Y JUSTIEICACION del Intgrcambio de Informacidn, en cuanto a lim,itarla /
exclusivamente al uso de acuerdo con su funcion y demas
lineamientos jurisprudenciales y normativa vigente en esta materia.
PLAZO: El Plazo de ejecucidn del convenio, sera de dos (2) anos, término

, o uT Mantener completa reserva y confidencialidad en el manejo y uso
contado a partir de la fecha de la suscripcion.

de la informacion suministrada o adquirida, tomando las medidas
de seguridad para mantener estricto control y evitar su utilizacidon
LUGAR DE EJECUCION: Bogotd D.C. sin perjuicio de sus efectos a nivel no autgrlzada. E.n caso de advertw_se algun resgo, debe ser _ .,
nacional. comunicado de inmediato a la entidad suministradora, a la direccion
de correo electrénico anotada al final de este convenio.

i *  Procurar cumplir con la entrega de informacion de acuerdo con los
COMITE DE SEGUIMIENTO OPERATIVO: encargado de la priorizacién y cortes acordados en el Anexo Técnico.

coordinacion de las actividades. N , . ., L
* Disenar metodologias conjuntas para la recoleccion y analisis de

informacion.
COMPROMISOS
*  Apoyary disponer de los medios técnicos y tecnoldgicos para la SUPERVISION
implementacion de las estrategias de interoperabilidad de los '
sistemas de informacidn, en el marco de las acciones concertadas. CONFIDENCIALIDAD

PROTECCION DE DATOS PERSONALES



Estructura del anexo técnico

El Anexo Técnico es un documento dividido en cuatro capitulos, cuyo objetivo es proporcionar contexto sobre el
uso y la necesidad de la interoperabilidad, asi como describir técnicamente y funcionalmente los diferentes
servicios que se utilizaran en este proceso.

Capitulo 1: Definiciones

Se explican las definiciones
técnicas de las herramientas,
servicios o0 apartados
tecnolégicos que se utilizaran
en el proceso de
interoperabilidad. También se
incluye la definicion de
interoperabilidad segun el
Ministerio de Tecnologias de
la Informacion y las
Comunicaciones (MinTIC).

Capitulo 2: Condiciones
Generales de Proteccion,
Reserva, Confidencialidad,
Integridad y Disponibilidad

Describe las obligaciones que
deben cumplir las partes
involucradas en la
implementacion y operacion
de los servicios de
interoperabilidad, con el fin
de garantizar la proteccion,
reserva, confidencialidad,
integridad y disponibilidad de
los datos.

Capitulo 3: Condiciones
Técnicas

Aqui detallan los aspectos
técnicos necesarios para la
interoperabilidad, como el
uso de tecnologias como
VPN o XROAD. Ademas, se
explican los servicios que se
emplearan, incluyendo una
tabla que enumera cada
servicio y los datos que se
transferiran.

Capitulo 4: Colaborador
Desighado

Se especifican las
actividades que debe realizar
el equipo designado por la
entidad y las
responsabilidades que le
corresponden en el proceso
de implementacion y
operacion de la
interoperabilidad.



Linea de tiempo para los acuerdos interadministrativos

30-04-25
4 104/25 MJD incorpora las
MJD envia minuta de obs_e_rvacmnes
CONVENio y anexo recibidas en los
técnico a entidades documentos finales

18-04-25 30-05-25
Entidades completan Firma de convenios
la revision de los

documentos y
remiten sus aportes
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5. Plan de Transferencia del Conocimiento para el inicio de la
operacion "JustiFacil"



Transferencia de conocimiento

Actores claves para la transferencia del conocimiento

Direccién de
Tecnologias y Gestién

Entidades con

Equipo de
(Q(C_){O\ de Inf_or_macjén en (Qo% Arc?uit%ctura (Q(Q{Oﬁ funciones
Justiciay areas M Jurisdiccionales

funcionales
impactadas - MJD

Transferencia de
conocimiento sobre
Metodologias agiles

* Arquitectura
empresarial

* Arquitectura de
Software

* Abacus

Empresarial - MJD

del Ejecutivo

Capacitacion
funcional de la
herramienta de
software primera
iteracion

P\o% Direccion de

) Justicia Formal

Capacitacion
funcional de la
herramienta de
software segunda

iteracion

O O Referente Ejecutora
f}o{ﬁ del Proyecto (Equipo

O0~O . .
—OCiudadania
del proyecto)

Capacitacion
funcional de la
herramienta de
software tercera

iteracion

Transferencia de conocimiento 2024

Transferencia de conocimiento 2025

Mesa de
grupo técnico
- Modelo de
operacion

Mesa de pruebas
funcionales de
entidades

Mesa de pruebas
funcionales de

interoperabilidad

conexiones plan

Mesa de
Mesa de grupo

técnico -
Modelo de
continuidad y
sostenibilidad

- Estado de las

Ay plan B

entidades
10y 11 de abril Mesa de pruebas
funcionales de
entidades
mayo 27 -30

Inicio de
Manual de uso operacion
para
administradores
delas EFJE y
administradores

lideres



Justicia

6. Plan de comunicaciones



Gestiones estimadas parala Comunicacion y Promocion del Sistema y sus servicios

Desarrollo de actividades de
comunicacion y promocién de los
servicios

Verificacion y control de la
ejecucién

Retroalimentacién y ajuste de las

Disefio Participativo del Plan S
iniciativas

e 4 meses e 4 meses

Ejecucion inicial estimada Mayo - octubre de 202

Taller de co
creacion EFJE
/Programa /
Invitados

Viabilizacién Propuesta
de visién y Herramienta
llplanll

Dimensionamiento
de acciones,
gestiones,
propuestasy
requerimientos

Componentes,
gestiones e iniciativas
de comunicacién y
promocion (interna
externa)

Identificacion y
construccion o
disefo de material
para la promocion
de los servicios y
nuevas
funcionalidades
para los ciudadanos

Material, piezas y
contenido didactico de
promocion
(Transformacion digital
— servicios)

Mesa de
concertacion del
Instrumento Plany
definicion de
acciones
especificas

Formalizacién del Plany
mecanismos de
operaciéon (modelo de
gobierno -
sostenibilidad)

Actividades con
Stakeholders y
grupos de valor
(con enfoque
poblacional, etario
y territorial)

Mesa de Andlisis y
balance de las
gestiones

Gestidn poblacional y Control, seguimiento y
territorial mejoramiento continuo
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7. PrOXimos pasos



Compromisos institucionales MJD- EFJE

@ CONPES 3975 (8/11/2019) Politica
Nacional para la Transformacion Proyecto expediente digital
Digital e Inteligencia Artificial

@ CONPES 4024 (8/03/2021) f folio d S o h ' P
Programa para la Transformacion Zolrta_ 0 '0_ £ gepuldion el dusiicle il : JUStI FaC”_
Digital de la Justicia en Colombia L &l [Eeauine y Ill —  Aunclicde la justicia

o Decreto 537 (8/04/2022) /° Fortalecimiento servicios de justicia \

Comision Intersectorial de Justicia * Observatorio
del Ejecutivo — CIJE * Coordinacién con la Rama Judicial
* Expediente digital
* Grupo Técnico
\_ )

® Plan Nacional de Desarrollo 116 - Servicios y capacidades

2022-2026 digitales de la gestidn

jurisdiccional de la rama ejecutiva
desarrollados (EFJE)




Servicios y capacidades digitales de la gestidon jurisdiccional de la rama ejecutiva desarrollados (EFJE)}

'QUé se mide? El nivel de desarrollo de un conjunto de capacidades funcionales para la transformacion
¢ ) digital de la gestion jurisdiccional de la rama ejecutiva priorizadas

¢, Quiénes son los EFJE

S Uj etos de medici6on? * Superintendencia Financiera * Instituto Colombiano Agropecuario
« Superintendencia de Industria y Comercio » Direccion Nacional de Derecho de Autor
» Superintendencia de Sociedades Direccion General Maritima

« Superintendencia de Salud

C',CU ales son las Dimensiones priorizadas de madurez digital de la gestion jurisdiccional:

dimensiones? 1. Secretaria electronica 6. Visualizacién y consulta de documentos
2. Orientacion ciudadana 7. Flujos de trabajo
3. Autenticacion digital 8. Traslado de documentos y expedientes
4. Radicacion de demandas, denuncias o 9. Generacién de alertas y notificaciones
acciones judiciales 10. Elementos del expediente electrénico
5. Formularios y plantillas de entrada de 11. Interoperabilidad

datos 12. Integracion con GOV.CO.



Servicios y capacidades digitales de la gestidon jurisdiccional de la rama ejecutiva desarrollados (EFJE)}

. Como vamos? * LasEFJE hanavanzado en la transformacion digital de la gestion jurisdiccional con la
implementacion de iniciativas propias.

» JustiFacil ha dado un impulso para la mejora y consolidacion de capacidades
digitales a medida que se desarrollan las funcionalidades y las EFJE se integran a la
plataforma.

 EIl éxito se dara a través de la gestion jurisdiccional integrada, mas alla de los
esfuerzos individuales.

2022 2023 2024 2025 2026

Valor madurez esperado 56,86 61,60 76,60 91,60 100,00
- 4’74 15 15 8’4
proyectado
Valor madurez medido Linea base 58,63 76,9 - -
JustifFacil

|1|FQ A un clic de la justicia



JustiFacil

IHFO A un clic de la justicia
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